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院長簡介

•現職
• 臺北城市科技大學研究發展處研發長

• 臺北城市科技大學商管學院院長

• 臺北城市科技大學行銷與流通管理系教授

• 學歷
• 國立雲林科技大學企業管理研究所博士

• 美國芝加哥羅斯福大學精算統計所碩士
(Roosevelt Unoversity, Chicago, IL)

• 東吳大學商用數學系學士

•專長
• 研究方法、企業管理、財務金融等
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數位多媒體
設計系

企業管理系
(電子商務
研究所)

應用
外語系

行銷與流通
管理系

商管學院

學院簡介



商管學院培育目標

培育
誠信、創新、
務實、致用的
企業與管理
專業人才



商管學院使命與目標

培育誠信、
創新、務實、
致用、卓越的
企業與管理
專業人才

整合商管系所，
從事教學、
研究與服務

Mission &

Objective

Mission 
Statement

使命書



誠信

創新

務實

致用

卓越

養成學生以誠信為本的為人處世、就業、從業、敬

業與創業應有知識與倫理道德，塑造誠信文化。

誠信倫理

Core Value

激發學生創意與創造的思維，涵養學生創新能力。

創新能力

養成學生企業與管理的專業實務操作技能。

實務能力

使學生具備求職、從業、溝通協調、團隊合作、

學以致用的就業能力。

就業能力

商管學院核心價值



創新企
業與管
理

商管學院核心能力與發展目標

創業

技術
創新

服務
創新

商品
創新

組織
創新

經營
模式
創新

企業的創辦

創新技術

服務業的創新管理
發明產品的

商業化行銷與管理

企業組織創新

企業的創新
經營模式



商管學院核心特色

在學又在業

畢業即就業

務實致用

學用合一



商管學院教學策略

院訂

必修課程

教學活動
校內外實習

專題製作

證照輔導

技能競賽

預期成效
塑造誠信文化

涵養創新潛能

培養實務與就業能力

商務表達

管理學

企業經營講座

職場倫理與
職涯規劃

一上

一下

二上/下

二上/下



商管學院研究策略

論文發表
一年一文

產學合作
兩年一案

預期成效
型塑創新
研究風氣



商管學院服務策略

教學與

研究能量

產學合作

技術合作
研究計劃

產業學院

業界需求

人才培訓

產學聯盟

校外實習與
就業接軌

預期成效

推展研究與

教學成果

實習與就業接軌
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商管學院院訂課程 院訂必修

•商務表達

•管理學

•培養學生具備管理、商務禮儀及溝通之基本專業知識。

一年級

•企業經營講座

•職場倫理與職涯規劃

•邀請業界人士分享產業發展趨勢。

•協助同學尋找就業方向及規劃。

•有助於就業能力之養成。

二年級



商管學院院訂課程 院訂選修(商管學院)
課程名稱 開課年級 學分數 學習目標

職場日語(N4以下) 一上 2 加強文法與聽力技巧

職場日語(N3以上) 一上 2 複習職場口說敬語，訓練文法和履歷、書信撰寫，以接軌職場為目標

職場實用英語會話 一上 2 以海外實習之餐飲英語會話、菜單練習為主

進階職場日語(N4以下) 一下 2 加強文法與聽力技巧

進階職場日語(N3以上) 一下 2 複習職場口說敬語，訓練文法和履歷、書信撰寫，以接軌職場為目標

進階職場實用英語會話 一下 2 進階以海外實習之旅館飯店英語服務會話、接待與房務應用為主

客服情境英文會話 一下 2
學習客戶服務英語、基本態度與對話技巧、售後服務技巧、處理客訴態

度、速度及滿意度、強化就業實務所需之能力。

中階職場英語 二上 2 以多益情境職場聽說閱讀應用為主，培養考照及職場應對能力

高階職場英語 二下 2 進階以多益情境職場聽說閱讀應用為主，培養考照及職場應對能力

生活互動英文 三上 2
把英語融入生活中：學習英語最有效的方法是『融入英語情境』以生活實

用為出發點學習

商業服務英文會話 三下 2
職場中客戶服務、產品行銷、職場環境、英文會議等多領域的商服英語，

並利用情境練習會話及寫作練習來強化實務能力



商管學院院訂課程 院訂選修(民生學院)
課程名稱 開課年級 學分數 學習目標

飯店應用日語會話(N3以上) 一上 2 以正音及飯店應用日語敬語練習為主

飯店應用日語會話(N4以下) 一上 2 以正音及飯店應用日語敬語練習為主

職場實用日語會話(N3以上) 一上 2 餐旅日常會話為主

職場實用日語會話(N4以下) 一上 2 餐旅日常會話為主

中階職場專業日語 二上 2 日本實習之旅館、餐飲接待會話、面試技巧為主

中階職場專業英語 二上 2 以海外實習之旅館飯店英語服務會話、接待與房務應用為主

進階飯店應用日語會話(N3以上) 一下 2 以正音及飯店應用日語敬語練習為主

進階飯店應用日語會話(N4以下) 一下 2 以正音及飯店應用日語敬語練習為主

進階職場實用日語會話(N3以上) 一下 2 餐旅日常會話為主

進階職場實用日語會話(N4以下) 一下 2 餐旅日常會話為主

高階職場專業日語 二下 2 進階日本實習之旅館、餐飲接待會話、面試技巧為主

高階職場專業英語 二下 2 進階以海外實習之旅館飯店英語服務會話、接待與房務應用為主



開課學院

(選課代號)

課程名稱

(上課地點)

授課教師 星期 節次 學分 學習目標 學分計算

商管學院

(0860)

生活互動英文

(財301教室)

詹淑芬 三 7-8 2

把英語融入生活中：

  學習英語最有效的方法

是『融入英語情境』以生

活實用為出發點學習。

可抵各系專業選修

(計入畢業學分) 

(0858)

中階職場英語

 (財503教室)

葉美華 五 3-4 2

以多益情境職場聽說閱讀

應用為主，培養考照及職

場應對能力

可抵各系專業選修

(計入畢業學分) 

(0856)

職場日語(N3以上)

(財302教室)

平田光 五 5-6 2

複習Ｎ３職場口說敬語，

訓練Ｎ２以上的文法和履

歷、書信撰寫，以接軌職

場為目標。

可抵各系專業選修

(計入畢業學分) 

(0857)

職場日語(N4以下)

(財506教室)

鄭玥旻 五 5-6 2

以Ｎ５為基礎，加強Ｎ４

文法與聽力技巧，以邁向

Ｎ３能力為目標。  

可抵各系專業選修

(計入畢業學分) 

(0859)

職場實用英語會話

  (財506教室)

陳冠華 五 7-8 2
以海外實習之餐飲英語會

話、菜單練習為主 

可抵各系專業選修

或通識人文選修

(計入畢業學分) 

民生學院

(1164)

飯店應用日語會話

 (圖305教室) 

施文華 三 7-8 2

修習日語課程一年以上資

格以正音及飯店應用日語

敬語練習為主 

可抵各系專業選修

(計入畢業學分) 

(1163)

中階職場專業日語

(圖301教室)

施文華 五 7-8 2

N3以上資格日本實習之旅

館、餐飲接待會話、面試

技巧為主 

可抵各系專業選修

(計入畢業學分) 

(1162)

中階職場專業英語

(圖301教室)

駱佩君 五 5-6 2
以海外實習之餐飲英語服

務會話、接待之應用為主

可抵各系專業選修

(計入畢業學分) 

112學年度第1學期

商管、民生兩院語文菁英班招生公告
各學院學生有意願修課同學，請於112.06.16(五)17時前，

至各學院網頁→最新消息→下載選課單→填寫選課單→再送至各系完成報名程序。

或線上填寫選課表單(連結如下)。

↑線上報名：(請掃/點)↑

https://forms.gle/rG7M25AvZ3M8wFUcA
https://forms.gle/8AkQFh9RHgpURfpu7


《城市大學商管學院聯繫方式》

網站經營與應用(一)
每週一 第5-7節(財經5F501教室)

網站設計與系統開發實務操作、

網站如何創立與設計？

如何經營可以行銷商品？ 

1

3

可認列專業選修學分
 城市大學商管學院   陳品華   院務助理 
         (TEL)02-2892-7154 # 7775
 
官方LINE：                   ←課程相關線上諮詢

 辦公室位置：台北市北投區學園路2號財經大樓9樓918院長室

2

城市大學商管學院

112-1電子商務﻿實務系列課程

社群行銷
每週二 第7-8節(財經8F801教室)
跨境電商展銷、傳媒行銷、

廣告投放技巧、FB IG 抖音 蝦皮
電商平台如何經營行銷？

網紅4分類、部落客市場類群分布、
網紅與部落客如何為產品建立口碑?
網紅與部落客行銷為何重要?

網紅與部落客行銷
每週一 第5-7節(財經6F特別教室)

↑線上報名：(請掃/點)↑

https://forms.gle/Ea4uQ7ZfMgwgJG9m6
https://forms.gle/Ea4uQ7ZfMgwgJG9m6
https://forms.gle/8AkQFh9RHgpURfpu7


商管學院實務實習

寒暑假實習(2-3個月)

學期或學年實習
(半年至1年)

海外實習(1年)
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商管學院聯繫資訊



城市大學商管學院
歡迎各位新生



簡報結束
THANK YOU


