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院長簡介

陳鉦達博士

•現職
• 企業管理系副教授兼執行院長

•學歷
• 文化大學國際企業管理研究所博士

•專長
• 服務品質管理、行銷管理、消費者行為



院館-財經大樓



院館2F-國際會議廳



院館-海景教室



學院系科簡介
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數位
多媒體
設計系

企業
管理系

(電子商務
研究所)

應用
外語系

行銷與
流通管理

系

商管學院

學院簡介



企管系主任

鄧孔彰(孔哥)

•學歷
• 銘傳大學傳播管理研究所碩士

•經歷
• SONY新力哥倫比亞唱片公司 海外兼宣傳部資深
經理

• 華研國際唱片公司 企宣專案總監

• 貝立德股份有限公司 品牌娛樂開發總監

•特殊造詣與成就
• 擔任S.H.E、陶喆、庾澄慶及王力宏等藝人專輯行
銷總監



企

管

系



行銷系主任

沈青慧

•學歷
• 國立臺灣大學國際企業研究所碩士

•經歷
• 花旗銀行信用卡部襄理

•專長
• 創新創業及創意行銷及影片製作



行

銷

系



應外系主任

陳乃慈

•學歷
• 日本明治大學 史學研究所 碩士

•經歷
• 貿易公司（日本東京）

• 日本台灣交流協會（台北事務所）

• 科技公司－董事長秘書

• 出版社－編輯

•專長
• 日語檢定N1 、華文教學師資證照。



應

外

系



數媒系主任

賴泓錩(馬沙)

•經歷（18年業界資歷）

• 全國技藝、技能競賽(繪圖動畫領域)

• 選手教練、監評

• 磁力線上/ 美術總監 / 專案經理

•專長
• 3D動畫、遊戲美術、影視特效

•特殊造詣與成就
• 史瑞克，變形金剛等遊戲開發與設計





商管學院培育目標

培育
誠信、創新、
務實、致用的
企業與管理
專業人才



商管學院使命與目標

培育誠信、
創新、務實、
致用、卓越的
企業與管理
專業人才

整合商管系所，
從事教學、
研究與服務

Mission &

Objective

Mission 
Statement

使命書



誠信

創新

務實

致用

卓越

養成學生以誠信為本的為人處世、就業、從業、敬

業與創業應有知識與倫理道德，塑造誠信文化。

誠信倫理

Core Value

激發學生創意與創造的思維，涵養學生創新能力。

創新能力

養成學生企業與管理的專業實務操作技能。

實務能力

使學生具備求職、從業、溝通協調、團隊合作、

學以致用的就業能力。

就業能力

商管學院核心價值



創新企
業與管
理

商管學院核心能力與發展目標

創業

技術
創新

服務
創新

商品
創新

組織
創新

經營
模式
創新

企業的創辦

創新技術

服務業的創新管理
發明產品的

商業化行銷與管理

企業組織創新

企業的創新
經營模式



商管學院核心特色

在學又在業

畢業即就業

務實致用

學用合一



商管學院教學策略

院訂

必修課程

教學活動
校內外實習

專題製作

證照輔導

技能競賽

預期成效
塑造誠信文化

涵養創新潛能

培養實務與就業能力

商務表達

管理學

企業經營講座

ESG與永續
發展

一上

一下

二上/下

二上/下



商管學院研究發展策略

教學與

研究能量

產學合作

技術合作
研究計劃

產業學院

業界需求

人才培訓

產學聯盟

校外實習與
就業接軌

預期成效

推展研究與

教學成果

實習與就業接軌



院訂課程與實習

03



商管學院院訂課程 院訂必修

•商務表達

•管理學

•培養學生具備管理、商務禮儀及溝通之基本專業知識。

一年級

•企業經營講座

•ESG與永續發展

•環境保護（Environmental）。

•社會責任（Social）。

•公司治理（Governance）。

二年級



商管學院院訂課程 院訂選修(商管學院)
課程名稱 開課年級 學分數 學習目標

職場日語(N4以下) 一上 2 加強文法與聽力技巧

職場日語(N3以上) 一上 2 複習職場口說敬語，訓練文法和履歷、書信撰寫，以接軌職場為目標

職場實用英語會話 一上 2 以海外實習之餐飲英語會話、菜單練習為主

進階職場日語(N4以下) 一下 2 加強文法與聽力技巧

進階職場日語(N3以上) 一下 2 複習職場口說敬語，訓練文法和履歷、書信撰寫，以接軌職場為目標

進階職場實用英語會話 一下 2 進階以海外實習之旅館飯店英語服務會話、接待與房務應用為主

客服情境英文會話 一下 2
學習客戶服務英語、基本態度與對話技巧、售後服務技巧、處理客訴態

度、速度及滿意度、強化就業實務所需之能力。

中階職場英語 二上 2 以多益情境職場聽說閱讀應用為主，培養考照及職場應對能力

高階職場英語 二下 2 進階以多益情境職場聽說閱讀應用為主，培養考照及職場應對能力

生活互動英文 三上 2
把英語融入生活中：學習英語最有效的方法是『融入英語情境』以生活實

用為出發點學習

商業服務英文會話 三下 2
職場中客戶服務、產品行銷、職場環境、英文會議等多領域的商服英語，

並利用情境練習會話及寫作練習來強化實務能力



商管學院院訂課程 院訂選修(民生學院)
課程名稱 開課年級 學分數 學習目標

飯店應用日語會話(N3以上) 一上 2 以正音及飯店應用日語敬語練習為主

飯店應用日語會話(N4以下) 一上 2 以正音及飯店應用日語敬語練習為主

職場實用日語會話(N3以上) 一上 2 餐旅日常會話為主

職場實用日語會話(N4以下) 一上 2 餐旅日常會話為主

中階職場專業日語 二上 2 日本實習之旅館、餐飲接待會話、面試技巧為主

中階職場專業英語 二上 2 以海外實習之旅館飯店英語服務會話、接待與房務應用為主

進階飯店應用日語會話(N3以上) 一下 2 以正音及飯店應用日語敬語練習為主

進階飯店應用日語會話(N4以下) 一下 2 以正音及飯店應用日語敬語練習為主

進階職場實用日語會話(N3以上) 一下 2 餐旅日常會話為主

進階職場實用日語會話(N4以下) 一下 2 餐旅日常會話為主

高階職場專業日語 二下 2 進階日本實習之旅館、餐飲接待會話、面試技巧為主

高階職場專業英語 二下 2 進階以海外實習之旅館飯店英語服務會話、接待與房務應用為主



商管學院實務實習

寒暑假實習(2-3個月)

學期或學年實習 (半
年至1年)

海外實習(1年)









澳洲實習生活分享-實習不是只有工作

還可以利用這一年時光好好體驗澳洲生活以及各種刺激歡樂的活動





城市科大數媒系同學代表台灣到
美國參加 adobe 國際盃 ACP 平面設計比賽
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商管學院
聯繫資訊


